
BALANCE SOCIAL HUMANITARIO  

AÑO 2018  



MISIÓN INSTITUCIONAL  

En todas las circunstancias:  

 
Á Proteger la vida  

 
Á Aliviar el sufrimiento humano  

 
Á Proteger la dignidad humana  



PRESENCIA HUMANITARIA  

Villavicencio 
Sede principal  

Grupos de Apoyo: 
V Acacias  
V Cabuyaro 
V Restrepo 
V Puerto Gaitán  

 
V Lejanías 
V San Martín  
V San Juan de Arama  

 

Unidades Municipales: 
V Granada 
V Guamal 
V Vista Hermosa 



ÁREAS MISIONALES  

ÁVoluntariado  

ÁEducación  

ÁGestión Integral de Salud  

ÁGestión Integral del Riesgo de 
Desastres  

ÁConstrucción de Paz y Doctrina 
Institucional  

 



VOLUNTARIOS ACTIVOS  

UNIDADES  MUNICIPALES 
Y GRUPOS DE APOYO 

JUVENILES  
ACTIVOS  

SOCORRISTAS 
ACTIVOS  

DAMAS GRISES 
ACTIVAS  

TOTAL 

VILLAVICENCIO 269 180 29 478 

VISTA HERMOSA 7 11 0 18 

GRANADA 8 47 9 64 

ACACIAS 2 47 8 57 

GUAMAL 20 15 11 46 

CABUYARO 3 12 0 15 

SAN MARTIN 1 17 0 18 

PUERTO GAITÁN 0 3 0 3 

RESTREPO 4 11 2 17 

TOTAL 314  343  59  716  



MEDICINA GENERAL Y ESPECIALIZADA  

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  

TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS  
AÑO 2018: 45.682  

CONSULTAS 2018  

MEDICINA GENERAL 37.728 

MEDICINA ESPECIALIZADA 3.459 

SALUD OCUPACIONAL 2.824 

CONSULTAS 2018  

PSICOLOGÍA 1.671 

PSICOLOGÍA  



TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS  
AÑO 2018: 4.482  

SERVICIO  2018  

TERAPIA RESPIRATORIA 1.289 

NEBULIZACIONES 316 

PRUEBAS DE ADN 178 

UNIDADES DE SANGRE CAPTADAS 2.699 

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS  
92.282  

SERVICIO  2018  

INYECTOLOGÍA ï OTROS 13.556 

ELECTROCARDIOGRAMAS 925 

ELECTROENCEFALOGRAMAS 260 

ECOCARDIOGRAMAS 35 

CITOLOGÍAS C.V. 1.175 

ESTUDIO DE PATOLOGÍAS 541 

VACUNACIÓN ï DOSIS 8.372 

LABORATORIOS 67.418 

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS 
AÑO 2018: 18.435  

SERVICIO  2018  

ECOGRAFIAS 11.021 

DOPPLER ARTERIAL VENOSO 591 

PROC. ECOGRAFICOS (BX-DREN-INFILTR 192 

RADIOLOGÍA ï RX  5.419 

TOMOGRAFÍA AXIAL COMPUTAR. (T.A.C.) 170 

ENDOSCOPIAS - COLONOSCOPIAS 622 

TTOS PROBLEMAS VENOSOS CON LASER 
Y/O MEDICAMENTOS 

355 

INSERCIÓN BALÓN GASTRICO  62 

OTROS PROCEDIMIENTOS ENDOSCOPIC 3 

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



SERVICIO  AÑO 2018  

TRANSPORTE ASISTENCIAL BÁSICO (T.A.B.) 300 

TRANSPORTE ASISTENCIAL MEDICALIZADO (T.A.M.) 9 

TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS  
309  

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



10 PRIMERAS CAUSAS MORBILIDAD EN CONSULTA EXTERNA  

VILLAVICENCIO  
K589  SINDROME DEL COLON IRRITABLE SIN DIARREA  

J00X RINOFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN)  

M255 DOLOR EN ARTICULACIÓN  

M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO  

N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO 
ESPECIFICAD  

A09X DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO 
ORIGEN INFE  

I10X HIPERTENSIÓN  ESENCIAL (PRIMARIA)  

H811 VERTIGO PAROXISTICO BENIGNO  

J039 AMIGDALITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA  

J22X INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS 
VIAS RESPI  

GRANADA 
J00X RINOFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN)  

A09X DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO 
ORIGEN INFE  

N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO 
ESPEC. 

B349 INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA  

K297 GASTRITIS, NO ESPECIFICADA  

I10X HIPERTENSIÓN  ESENCIAL (PRIMARIA)  

M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO  

J029 FARINGITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA  

J039 AMIGDALITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA  

K589 SINDROME  DEL COLON IRRITABLE SIN DIARREA  

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



PROGRAMA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA ς VIH 10 1.330 

EDUCACIÓN EN CONTROL DE VECTORES - ZIKA 93 2.257 

MISIÓN MEDICA ς CRC 8 363 

GAPS: GRUPO ATENCIÓN PSICOSOCIAL . 3 48 

GAPS ς CONVENIO A.VICTIMAS CICR ςCRC 111 111 

TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS  
4.109  

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



UNIDADES VENDIDAS 945.253 894.306 

TOTAL FACTURAS  300.142 350.938 

FÓRMULAS CAPTADAS 38.709 32.963 

TOTAL DOMICILIOS 799 808 

TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS  
350.938  

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



Nueva Droguería de la Cruz Roja Colombiana 
Seccional Meta, en el Municipio de Restrepo,                         

desde el 4 de Mayo de 2018. 

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  
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ABUELOS BENEFICIADOS: 26 ABUELOS 
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GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



TOTAL 
BENEFICIARIOS EN 
GESTIÓN INTEGRAL 

DE SALUD 

516.263  

GESTIÓN INTEGRAL DE SALUD  



GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  

PERSONAS BENEFICIADAS: 56.005  

REDUCCIÓN  

Durante el año 2018 se elaboraron cien (100) planes de Contingencia 

Participaciones 
de  Voluntarios  
y Empleados 

 
Movilizaciones 
de vehículos 

Horas de 
servicio 

Horas 
Voluntarias 

Personas 
atendidas 

Personas 
Beneficiadas 

Inversión 

1.744 97 2.472 7.390 124 56.005 $111.071.000  

   
Asistencia a 167 Reuniones con UNGRD, CDGRD, 
CMGRD, C.C.VIVA, Responsables Planes de Contingencia 
y Simulacros, Alcaldías, Publico Externo, Equipo Socorro,  
Áreas, Agrupaciones Voluntarias de la Seccional.  



ELABORACION Y ENTREGA DEL PDGRD 
Y EDRE DEL META GOBERNACION DEL 

META  

ELABORACION PMGRD Y EMRE 
DEL MUNICIPIO DE CABUYARO   

LƴǾŜǊǎƛƽƴΥ ϷомпΩлллΦллл 

GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  



CAPACITACIÓN A COMUNIDADES Y CENTROS EDUCATIVOS 

No.  DETALLE  BENEFICIARIOS 
1 BARRIOS BENEFICIADOS    40 
2 PERSONAL PARTICIPANTE CAPACITADO   3.700 
3 COMUNAS BENEFICIADAS    08 
4 INSTRUCTORES   07 
5 MONITORES    04 
6 TELECOMUNICACIONES BASE FIJAS 04 
7 TELECOMUNICACIONES RADIOS PORT.  06 
8 BENEFICIADOS INDIRECTOS  14.800 
9 TRANSPORTE TERRESTRE  5 

VALOR CONTRATO     $50ô000.000 

PERSONAS BENEFICIADAS: 14.800  

GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  



COSTO OPERACIONES $67ô000.000 

PERSONAS BENEFICIADAS: 454  

RESPUESTA A EMERGENCIAS   

ITEM  DETALLE CANTIDAD  

1 EMERGENCIAS ATENDIDAS      22 
2 FAMILIAS ATENDIDAS    118 
3 PERSONAS ATENDIDAS    454 
4 VOLUNTARIOS PARTICIPANTES    102 
5 AMBULANCIAS MOVILIZADAS     31 
6 EMPLEADOS EN APOYO A EMERGENCIAS    33 
7 VEHÍCULOS PARA MOVILIZACIÓN DE PERSONAL 14 

GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  



COSTO APROXIMADO $480ô000.000 

PERSONAS BENEFICIADAS: 370.336  

SUMINISTRO DE AGUA EN VILLAVICENCIO:   
DÍAS 

TRABAJADOS 
ACTIVIDADES EN 

LOS BARRIOS  
HORAS 

VOLUNTARIAS  
FAMILIAS 

BENEFICIADAS  
TOTAL DE LITROS 

ENTREGADOS 

122 985 4.432 88.628 12.551.456 

GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  



INVERSIčN TOTAL $68ô645.000 

PERSONAS BENEFICIADAS: 369  

RECUPERACIÓN ς ENTREGA AHE 

ITEM DETALLE AHE  CANTIDAD 
1 KIT DE ASEO       256 
2 COBIJAS     205 
3 MERCADOS     372 
4 COLCHONETAS     106 
5 KIT DE COCINA     46 
6 UNIDAD DE ROPA ς DIF. TALLAS 2.573 
7 ZAPATOS (PAR)  DIF. TALLAS 83 
8 PAÑALES (PACA DE 30) DIF. TALLAS  19 

ACTIVIDADES HORAS VOLUNT/EMPL. VEHICULOS 

33 101 45 17 

GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  



INVERSIčN $1ô523.000 

TOTAL BENEFICIARIOS  
1.404  

ACTIVIDADES DE CAMBIO CLIMÁTICO 

ITEM DETALLE CANTIDAD 
1  PERSONAS SENSIBILIZADAS        351 
2  HORAS DE ACTIVIDAD     17 
3  MUNICIPIOS      2 
4  VOLUNTARIOS      12 
5  VEHÍCULOS  2 

GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  



INVERSIčN TOTAL $4ô660.000 

TOTAL BENEFICIARIOS: 4.932  

ACTIVIDADES DE SEGURIDAD VIAL 

ITEM DETALLE CANTIDAD 
1 PERSONAS SENSIBILIZADAS        1.233 
2 HORAS DE ACTIVIDAD     56 
3 MUNICIPIOS      9 
4 VOLUNTARIOS      21 
5 VEHICULOS  4 

GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  



GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO DE DESASTRES  

TOTAL 
BENEFICIARIOS EN 
GESTIÓN INTEGRAL 

DEL RIESGO DE 
DESASTRES 

448.300  



 

 

 

 

 

EDUCACIÓN  

2.143 PERSONAS BENEFICIADAS  

PROGRAMA/ ACTIVIDAD  BENEFICIARIOS  

Voluntarios Consagrados   169 
Capacitación continuada a Voluntarios (No. Participaciones) 133 
Voluntarios en Formación  57 
Capacitación Continuada y actividades de bienestar dirigidas a  Empleados   77 
Auxiliares en enfermería certificados  46 
Auxiliares en enfermería en formación  56 
Auxiliares en Servicios Farmacéuticos  certificados  32 
Auxiliares en servicios Farmacéuticos en formación  45 
Asistentes Administrativos certificados  4 
Asistentes Administrativos en formación  2 
Estudiantes programas técnicos que reciben subsidio  10 
Asistentes a cursos de menor intensidad 596 
Asistentes a talleres ofrecidos a las IPS en contraprestación de prácticas  353 
Asistentes a Capacitaciones en actividades de representación institucional  552 

Estudiantes de Bachillerato en Formación (Becados)  7 
Bachilleres Graduados (Becados) 4 



 

 

 

 

 

EDUCACIÓN  

PROYECTOS Y TRAMITES ADMINISTRATIVOS 

BACHILLERATO 
POR CICLOS  

1. La Seccional Obtuvo Resolución que avala la 
continuación de labores en el año 2019.  

2. Acorde  a la evaluación del año 2018 el Colegio 
sube un nivel en la categorización de los 
Colegios.  

3. Se  realizaron tramites en el ICFES para 
presentación de las pruebas saber a partir del 
año 2019  

PROGRAMAS 
TÉCNICOS  

 

1. Se entrego a la dirección de núcleo educativo 
documentación requerida para renovación de 
licencia de funcionamiento de programas 
técnicos en Salud.   

2. Participación en la primera etapa del  proyecto 
ά/ƻƳǳƴƛŘŀŘŜǎ ǇŀǊŀ ƭŀ tŀȊέ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘŜ Ŝƴ 
realizar pruebas de reconocimiento de saberes 
a excombatientes que de manera empírica 
realizaban  labores de cuidadores en salud.  



TOTAL 
BENEFICIARIOS EN 

ACCIONES DE 
EDUCACIÓN  

2.143  

EDUCACIÓN  



 DIFUSIÓN OPERACIONAL INTERNA: 

 

CONSTRUCCIÓN DE PAZ Y DOCTRINA 
INSTITUCIONAL  

352 BENEFICIARIOS DIRECTOS  

VCampaña ά.ǳŜƴ ǳǎƻ ŘŜƭ ŜƳōƭŜƳŀέ 
VMódulo de Doctrina y Protección 
VCAMPAÑA Desaparecidos 
VPRINCIPIOS FUNDAMENTALES 
VAcceso más Seguro 
VManejo de cadáveres 
VRCF ς DESAPARECIDOS 
VTALLER DE DHH 
VTALLER DE USO DE LA FUERZA DIH 

DIRIGIDO A VOLUNTARIOS Y 
EMPLEADOS 



CONSTRUCCIÓN DE PAZ Y DOCTRINA 
INSTITUCIONAL  

 
Dirigida a población civil, autoridades 
locales, universidades y colegios, con el 
objetivo que conozcan la Cruz Roja 
Colombiana y su accionar humanitario, 
para garantizar el conocimiento y la 
aceptación de la Institución. 

809 BENEFICIARIOS DIRECTOS  

COMUNICACIÓN  OPERACIONAL 



CONSTRUCCIÓN DE PAZ Y DOCTRINA 
INSTITUCIONAL  

763 BENEFICIARIOS DIRECTOS  

 
V TALLER DE USO DE LA FUERZA DHH ς DIH  ς CON EL APOYO 

SECCIONAL CALDAS - VOLUNTARIOS META  -  CALDAS. 
 
V APOYO A LA SECCIONAL BOLÍVAR  - TALLER DE MANEJO DE 

CADÁVERES - PERSONAS  CRC-CICR. 
 

V APOYO A SECCIONAL CUNDINAMARCA EN LA TEMÁTICA DE 
MANEJO DE CADÁVERES EN BOGOTÁ  - VOLUNTARIOS DE 
CUNDINAMARCA 
 

V SOCIALIZACIÓN  DE LA LÍNEA MISSING ς CONTANDO LAS 
BUENAS ACCIONES EN LA SECCIONAL META ς  PERSONAL                  
CRC-CICR 

 

APOYO DEL ÁREA A OTRAS SECCIONALES 
Y SEDE NACIONAL 



CONSTRUCCIÓN DE PAZ Y DOCTRINA 
INSTITUCIONAL  

128 BENEFICIARIOS  

COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL 

V Reunión subcomité de prevención, protección y 
garantías de no repetición.  DAIMA 
 

V Comité Departamental de Derechos Humanos y 
DIH. 
 

V Reunión ordinaria subcomité de reparación 
integral de victimas. 
 

V Participación en la Mesa Técnica de Desaparición 
Forzada del Departamento del Meta. 
 

V 64 personas de diferentes instituciones 



CONSTRUCCIÓN DE PAZ Y DOCTRINA 
INSTITUCIONAL  

MAPEO INSTITUCIONAL 

Hace parte de las responsabilidades mas importantes en el tema de atención a las 
victimas, por tal motivo se esta realizando este recorrido institucional, con la 
búsqueda de las funciones específicas, teléfonos y correos de contacto, junto con la 
dirección y horarios de atención de cada institución consultada. Hasta el momento se 
encuentran identificadas las siguientes instituciones. 

 
TODOS LOS MUNICIPIOS DEL META 
 
VFiscalía   
VComisaria de familia 
VEnlace de victimas 
VAlcaldía; Secretaria de gobierno 
VPersonería; Secretaria 
VMesa de victimas 
VSisben 



TOTAL 
BENEFICIARIOS EN 

ACCIONES DE 
CONSTRUCCIÓN DE 

PAZ Y DOCTRINA 
INSTITUCIONAL  

2.052  

CONSTRUCCIÓN DE PAZ Y DOCTRINA 
INSTITUCIONAL  



AGRUPACIÓN JUVENTUD  

PROYECTO BARRIO SANTAFÉ: 

 
 

Actividades teórico- prácticas en el 
Barrio Brisas del Guatiquía, trabajando 
temas como: Reciclaje, hábitos de vida 
saludables, autocuidado y trabajo en 
equipo. 

 

Å Participación de 105 Voluntarios  

Å 90 Niños beneficiados 

Å 180 Beneficiarios indirectos 

 

   
 

 

  

 

BENEFICIARIOS TOTALES: 375  


